
ADMINISTRACIÓN DE COMPENSACIONES POR ACCIDENTES DE 
AUTOMÓVILES

BASE  LEGAL 

La Ley Núm. 111-2020 conocida como “Ley de Protección Social por Accidentes de Vehículos de Motor” tiene como 
propósito fundamental establecer una prima obligatoria para los vehículos de motor que transiten por las vías 
públicas de Puerto Rico autorizados por la Ley 22-2000, según enmendada, conocida como “Ley de Vehículos y 
Tránsito de Puerto Rico”, o por cualquier ley sucesora o subsiguiente sobre el mismo asunto. La prima proveerá una 
cubierta de servicios de salud a toda persona que sufra daños corporales, así como la enfermedad o muerte 
resultante de estos como consecuencia de un accidente de un vehículo de motor como tal vehículo. Para cumplir los 
propósitos de esta Ley, se reconoce la existencia, continuidad y personalidad jurídica de la Administración de 
Compensaciones por Accidentes de Automóviles (“ACAA”), según fue creada por la derogada Ley Núm. 138 de 26 de 
junio de 1968, para actuar por autoridad del Gobierno de Puerto Rico, sujeta al ordenamiento y disposiciones de esta 
Ley. 

MISIÓN 

Reducir los trágicos efectos sociales y económicos producidos por accidentes de tránsito en la familia y demás 
dependientes de sus víctimas, proporcionando a éstas: servicios médico-hospitalarios, compensación por pérdida de 
ingreso (incapacidad), compensación por muerte, compensación por desmembramiento y compensación por gastos 
fúnebres. 

RECURSOS  HUMANOS

2021 2022 2023 2024

Cantidad total de puestos 326 445 409 409

Los datos son recopilados durante el proceso presupuestario de
cada año fiscal. El número correspondiente al año fiscal 2023-
2024 es proyectado. 

http://www.bvirtual.ogp.pr.gov/ogp/BVirtual/LeyesOrganicas/pdf/111-2020.pdf


PRESUPUESTO  APROBADO  PARA  EL  AÑO  FISCAL  2023-2024 

El Presupuesto Aprobado para el Año Fiscal 2023-2024 considera las prioridades programáticas y asegura el 
funcionamiento de cada una de sus instrumentalidades.  De igual manera, armoniza con el Plan Fiscal Certificado por 
la Junta de Supervisión y Administración Financiera (la Junta) y cumple con los requerimientos presupuestarios 
establecidos en la Ley de Supervisión, Administración, y Estabilidad Económica de Puerto Rico (Puerto Rico Oversight, 
Management and Economic Stability Act of 2016, en adelante "PROMESA", por sus siglas en inglés), Pub. L. No. 114-
187,130 Stat. 2183 (2016).  En particular, continuamos elaborando y administrando presupuestos fiscalmente 
responsables sobre una base firme, con los lineamientos necesarios para un gobierno “post-PROMESA”.

Este presupuesto atiende las necesidades de la ciudadanía y garantiza la salud fiscal del gobierno, al tiempo que 
promueve el desarrollo socioeconómico.  Se asignan recursos en áreas prioritarias como salud, educación, seguridad, 
pago de pensiones, justicia salarial y el bono de navidad a los empleados públicos. Además, provee los recursos 
necesarios para las agencias fiscalizadoras, para combatir la violencia de género, para el bienestar social con especial 
atención a nuestros Adultos Mayores, entre otras iniciativas de justicia social.

RESUMEN  DE  LOS  RECURSOS  CONSOLIDADOS  DE  LA  AGENCIA 

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Servicio Directo

Gastos de Funcionamiento

Educación y Prevención de Accidentes 1,276 1,701 2,029 2,312

Reclamaciones y Compensaciones por Accidentes de
Automóviles 45,520 50,836 54,991 55,400

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio Directo 46,796 52,537 57,020 57,712

Total, Servicio Directo 46,796 52,537 57,020 57,712

Servicio de Apoyo

Gastos de Funcionamiento

Dirección y Administración General 1,283 1,436 2,257 2,304

Apoyo Técnico y Administrativo 12,582 12,365 18,904 17,650

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Servicio de Apoyo 13,865 13,801 21,161 19,954

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Apoyo Técnico y Administrativo 12,787 12,826 12,775 12,631



(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go), Servicio de
Apoyo 12,787 12,826 12,775 12,631

Mejoras Permanentes

Dirección y Administración General - 3,867 - -

Subtotal, Mejoras Permanentes, Servicio de Apoyo - 3,867 - -

Total, Servicio de Apoyo 26,652 30,494 33,936 32,585

Total, Programa 73,448 83,031 90,956 90,297

(en miles de dórales) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 60,661 66,338 78,181 77,666

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 60,661 66,338 78,181 77,666

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Ingresos Propios 12,787 12,826 12,775 12,631

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 12,787 12,826 12,775 12,631

Mejoras Permanentes

Ingresos Propios - 3,867 - -

Subtotal, Mejoras Permanentes - 3,867 - -

Total, Origen de Recursos 73,448 83,031 90,956 90,297

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024



Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Concepto

Gasto de Funcionamiento de otros recursos

Nómina y Costos Relacionados 18,367 24,044 25,920 25,916

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 724 844 1,009 1,080

Servicios Comprados 4,712 3,339 6,681 5,184

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 1,413 1,979 2,299 2,675

Gastos de Transportación y Subsistencia 92 95 248 250

Servicios Profesionales 1,024 1,555 1,923 3,120

Otros Gastos 33,015 33,037 37,686 37,713

Materiales y Suministros 69 69 229 199

Compra de Equipo 1,228 1,367 1,986 1,155

Anuncios y Pautas en Medios 17 9 200 374

Subtotal, Gastos de Funcionamiento de otros recursos 60,661 66,338 78,181 77,666

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Pago de Pensiones (Pay as You Go) 12,787 12,826 12,775 12,631

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 12,787 12,826 12,775 12,631

Mejoras Permanentes de otros recursos

Mejoras Permanentes - 3,867 - -

Subtotal, Mejoras Permanentes de otros recursos - 3,867 - -

Total, Concepto 73,448 83,031 90,956 90,297

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DIRECTO 

Educación y Prevención de Accidentes 

Descripción del Programa 

Prepara y ejecuta un plan integral para la prevención de accidentes en las vías públicas de Puerto Rico, como 
mecanismo para reducir las muertes y lesiones.  

Clientela 

Ciudadanía en general, con énfasis a los estudiantes, funcionarios de agencias públicas, empresas privadas, 
conductores y peatones. 



Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 1,276 1,701 2,029 2,312

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,276 1,701 2,029 2,312

Total, Origen de Recursos 1,276 1,701 2,029 2,312

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 110 114 157 177

Servicios Comprados 2 3 8 5

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 1,160 1,581 1,847 2,117

Gastos de Transportación y Subsistencia 2 3 9 5

Materiales y Suministros - - 1 1

Compra de Equipo - - 2 -

Anuncios y Pautas en Medios 2 - 5 7

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,276 1,701 2,029 2,312

Total, Concepto 1,276 1,701 2,029 2,312

Reclamaciones y Compensaciones por Accidentes de Automóviles 

Descripción del Programa 

Planifica, organiza y administra los servicios que se ofrecen a los lesionados en accidentes de automóviles y sus 
beneficiarios, de acuerdo con las disposiciones de la Ley Núm. 138 de 26 de junio de 1968, según enmendada. Ofrece 



los servicios médico-hospitalarios y agiliza la adjudicación de los beneficios que se otorgan a las víctimas de 
accidentes automovilísticos, a través de sus oficinas regionales. 

Clientela 

Ciudadanos y familiares que sufren daño corporal, enfermedad o muerte como resultado de un accidente 
automovilístico y los proveedores de servicios, tales como hospitales, médicos contratados, y otros. 

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 45,520 50,836 54,991 55,400

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 45,520 50,836 54,991 55,400

Total, Origen de Recursos 45,520 50,836 54,991 55,400

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 11,805 17,344 16,062 16,084

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 85 125 350 171

Servicios Comprados 598 593 689 901

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 1 - 3 3

Gastos de Transportación y Subsistencia 67 67 147 137

Servicios Profesionales 401 469 517 694

Otros Gastos 32,507 32,211 37,074 37,076

Materiales y Suministros 44 24 88 108

Compra de Equipo - - 35 184

Anuncios y Pautas en Medios 12 3 26 42

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 45,520 50,836 54,991 55,400



(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Total, Concepto 45,520 50,836 54,991 55,400

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DE  APOYO 

Dirección y Administración General 

Descripción del Programa 

Dirige, supervisa y coordina toda actividad administrativa, técnica y operacional de la Agencia, de conformidad con los 
poderes, facultades y deberes determinados por ley y aquellos delegados por la Junta de Directores. Además, es el 
instrumento de delegación de la Junta de Directores de la Agencia para cumplir con los propósitos contemplados en 
la Ley Núm. 138 de 26 de junio de 1968, según enmendada, conocida como "Ley de Protección Social por Accidentes 
de Automóviles". 

Clientela 

Empleados de la Agencia.  

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 1,283 1,436 2,257 2,304

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,283 1,436 2,257 2,304

Mejoras Permanentes

Ingresos Propios - 3,867 - -

Subtotal, Mejoras Permanentes - 3,867 - -

Total, Origen de Recursos 1,283 5,303 2,257 2,304

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024



Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 649 658 1,013 891

Servicios Comprados 1 1 126 135

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 1 - 12 16

Gastos de Transportación y Subsistencia 17 19 62 62

Servicios Profesionales 126 155 295 268

Otros Gastos 484 597 524 524

Materiales y Suministros 2 - 15 15

Compra de Equipo - - 41 68

Anuncios y Pautas en Medios 3 6 169 325

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,283 1,436 2,257 2,304

Mejoras Permanentes

Inversión en Mejoras Permanentes - 3,867 - -

Subtotal, Mejoras Permanentes - 3,867 - -

Total, Concepto 1,283 5,303 2,257 2,304

Apoyo Técnico y Administrativo 

Descripción del Programa 

Brinda apoyo mediante actividades que desarrollan las unidades de Relaciones Públicas, Informática, Recursos 
Humanos y Relaciones Laborales, Asuntos Legales, Finanzas, Planificación y Presupuesto, Servicios Generales y 
Propiedad. Supervisa y coordina las actividades técnicas; y planifica y custodia los ingresos y gastos de la Agencia. 
También, desarrolla sistemas, reglamentos y procedimientos que cumplan con el propósito de la Ley 138, Supra. 

Clientela 

Todo el componente administrativo interno de la Agencia. 

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Origen de Recursos



(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 12,582 12,365 18,904 17,650

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 12,582 12,365 18,904 17,650

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Ingresos Propios 12,787 12,826 12,775 12,631

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 12,787 12,826 12,775 12,631

Total, Origen de Recursos 25,369 25,191 31,679 30,281

(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 5,803 5,928 8,688 8,764

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 639 719 659 909

Servicios Comprados 4,111 2,742 5,858 4,143

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 251 398 437 539

Gastos de Transportación y Subsistencia 6 6 30 46

Servicios Profesionales 497 931 1,111 2,158

Otros Gastos 24 229 88 113

Materiales y Suministros 23 45 125 75

Compra de Equipo 1,228 1,367 1,908 903

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 12,582 12,365 18,904 17,650

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) 12,787 12,826 12,775 12,631

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 12,787 12,826 12,775 12,631



(en miles de dólares) 2021 2022 2023 2024

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Final Final Final Final

Total, Concepto 25,369 25,191 31,679 30,281

 
 


